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Pasien, Penunggu, dan Pengunjung Pasien Rawat Inap
Rumah Sakit Universitas Sebelas Maret (RS UNS)

Semua pasien yang dirawat inap wajib memakai gelang identitas pasien yang akan dipasangkan oleh
perawat di setiap ruangan masing-masing, sesuai dengan ketentuan keselamatan pasien (patient safety)
yang berlaku.

Disamping tempat tidur pasien telah disediakan bell (Nurse Call) yang dapat digunakan sewaktu-waktu
memerlukan bantuan perawat.

Pasien bertingkah laku, berbicara, dan berpakaian sopan selama dalam perawatan.

Penunggu pasien yang diperbolehkan ada di ruang rawat inap maksimal berjumlah 1 (satu) orang.
Penunggu pasien rawat inap wajib membawa kartu tunggu pasien setiap keluar masuk ruang rawat inap.
Kartu tunggu pasien diserahkan oleh petugas pendaftaran rawat inap.

Pergantian penunggu pasien rawat inap dapat dilakukan setiap saat dengan catatan harus disertai serah
terima kartu tunggu dengan penggantinya.

Penunggu pasien akan dilibatkan secara aktif dalam perawatan pasien sehingga dapat mempercepat
penyembuhan dan kemandirian pasien.

Pasien, penunggu, dan pengunjung dilarang keras merokok di seluruh kawasan Rumah Sakit UNS sampai
batas terluar.

Pasien, penunggu, dan pengunjung dilarang membawa anak berusia dibawah 12 tahun masuk ke ruang
perawatan.

Pasien, penunggu, dan pengunjung dilarang membawa senjata dalam bentuk apapun (termasuk pisau
dapur dan korek/pemantik api) serta minuman keras di lingkungan Rumah Sakit UNS.

Waktu kunjung pasien yakni pukul 17.00 s/d 19.00 WIB.

Bila pengunjung lebih dari 1 (satu) orang, pengunjung masuk bergantian (maksimal satu orang yang
berkunjung bersamaan).

Setelah jam kunjung berakhir, petugas satuan pengaman akan membatasi akses pintu masuk rawat inap.
Kunjungan yang dilakukan di luar jam kunjung yang telah ditentukan, harus seizin petugas keamanan dan
manajemen.

Bagi pasien dengan penyakit menular tertentu, terdapat perbedaan aturan dan kebijakan mengenai

penunggu dan pengunjung pasien yang akan disampaikan oleh petugas secara terpisah. Hal tersebut

disesuaikan dengan jenis penyakit serta dilakukan demi upaya pencegahan dan pengandalian infeksi.

Penunggu pasien dan pengunjung masuk dan keluar melalui pintu yang telah ditentukan.

Pemberian makanan tambahan bagi pasien di luar makanan yang diberikan di Rumah Sakit UNS hanya

diperkenankan atas seizin perawat atau petugas gizi di ruangan yang bersangkutan.

Pasien, penunggu, dan pengunjung wajib menjaga ketenangan, kebersihan, dan fasilitas kamar.

Dilarang merusak dinding kamar dengan cara apapun (mencoret/mengotori/menggambar/dst) dan

membuang sampah tidak pada tempatnya.

Demi kenyamanan bersama, pasien, penunggu, dan pengunjung:

a. Dilarang memasang pengeras suara/radio/tape/alat musik lain yang dapat mengganggu ketenangan.

b. Dilarang meninggalkan bawaan berupa barang berharga tanpa pengawasan. Rumah Sakit UNS tidak
bertanggung jawab atas kehilangan barang berharga atau perhiasaan di area Rumah Sakit UNS.
Kehilangan menjadi tanggung jawab pribadi.

c. Dilarang memasak di ruangan pasien, mencuci pakaian di kamar mandi atau Water Closed (WC) dan
menjemur pakaian di area rumah sakit.

d. Dilarang membawa dan menggelar tikar atau karpet, kasur, bantal, guling, dan selimut untuk
meminimalisir penyebaran infeksi.

. Apabila pasien sudah diperbolehkan pulang, penunggu pasien wajib menyerahkan kembali kartu tunggu

pada petugas di bagian Verifikator saat menyelesaikan administrasi.
Apabila kartu hilang, keluarga wajib mengganti biaya kehilangan sebesar Rp. 50.000,- (lima puluh ribu
rupiah) dan dibayarkan melalui bagian Verifikator.




24. Dilarang membawa pulang fasilitas dan peralatan milik Rumah Sakit UNS. Sebelum pasien pulang,
petugas rumah sakit akan menginventarisasi kembali seluruh fasilitas dan peralatan rumah sakit yang ada
di kamar pasien.




